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1. TOEPASSELIJKHEID

Dit Privacy Statement is van toepassing op alle privacygevoelige informatie en
persoonsgegevens die u aan ons verstrekt, bijvoorbeeld via een reserveringsaanvraag of
contactformulier op onze website.

Wij hechten groot belang aan de privacy van onze gasten, medewerkers en leveranciers en
verwerken persoonsgegevens zorgvuldig en conform de Algemene Verordening
Gegevensbescherming (AVG).


http://www.madonnaamersfoort.nl
http://www.bacioamersfoort.nl

Bacio is de verantwoordelijke voor de verwerking van uw persoonsgegevens. Dit betekent
dat wij bepalen welke persoonsgegevens worden verwerkt, met welk doel en op welke
manier.

2. OVERZICHT PERSOONSGEGEVENS

Hieronder vindt u een overzicht van de persoonsgegevens die wij verwerken per categorie:

Categorie Verwerkte gegevens
(Potentiéle) (Bedrijfs)naam, geslacht, telefoonnummer, e-mailadres,
gasten adresgegevens, bankrekeningnummer, reserveringsdatum,

besteldatum, allergie/dieet informatie

(Potentiéle) (Bedrijfs)naam, geslacht, telefoonnummer, e-mailadres,
leveranciers adresgegevens, bankrekeningnummer, contractgegevens, BTW
nummer, KvK nummer

Medewerkers / Naam, geslacht, BSN, geboortedatum, nationaliteit/geboorteplaats,

Leerlingen adresgegevens, identiteitsbewijs, kledingmaat, contractgegevens,
noodcontacten, bankrekeningnummer, gezondheidsgegevens,
telefoonnummers, e-mailadressen, loongegevens, diploma’s

3. DOEL EN GRONDSLAGEN VAN VERWERKING

3.1 TOESTEMMING

Door akkoord te gaan met dit privacy statement geeft u toestemming voor de verwerking
van uw persoonsgegevens. U kunt deze toestemming altijd intrekken. Indien u bepaalde
gegevens niet verstrekt, kunnen wij mogelijk niet optimaal van dienst zijn.

3.2 WETTELIJKE GRONDSLAGEN

Indien u geen toestemming geeft of deze intrekt, verwerken wij persoonsgegevens alleen
op basis van:

e Artikel 6 lid 1 sub b AVG: noodzakelijk voor de uitvoering van een overeenkomst
e Artikel 6 lid 1 sub c AVG: wettelijke verplichting

e Artikel 6 lid 1 sub f AVG: gerechtvaardigd belang van Bacio



3.3 DOELEINDEN VAN DE VERWERKING

Wij verwerken persoonsgegevens voor de volgende doeleinden:

e Contact en communicatie

e Afstemmen van wensen en reserveringsbevestigingen
e Facturatie en administratie

e Nieuwsbrief en reclamefolder

e Allergie- of dieetinformatie

e Interne communicatie en kwaliteitsdoeleinden

e Levering van onze diensten

e Opdrachtbeheer en uitnodigingen

e Contractbeheer en uitvoering arbeidsovereenkomst
e Salarisbetaling

e Accountbeheer (Nostradamus / Staffable)

e Reserveren en bestellen via Formitable

e Subsidieaanvragen, bedrijfskleding en controles

e Accountantscontrole en naleving wetgeving

Opslagtermijn: wij bewaren persoonsgegevens niet langer dan nodig is voor de genoemde
doelen.

4. VERSTREKKING AAN DERDEN

Wij delen persoonsgegevens alleen als dit noodzakelijk is voor:

e Uitvoering van een overeenkomst

e Gerechtvaardigd belang van Bacio



e Wettelijke verplichtingen

Met verwerkers sluiten wij verwerkersovereenkomsten af. Buiten deze gevallen wordt uw
toestemming gevraagd.

5. COMMERCIELE DOELEINDEN

Uw gegevens worden niet verkocht of gedeeld voor commerciéle doeleinden, tenzij u
uitdrukkelijk toestemming geeft.

Gegevens kunnen geanonimiseerd worden gebruikt voor marktonderzoek en optimalisatie
van onze dienstverlening.

6. COOKIES

Wij gebruiken cookies op onze website:

Type Doel Opmerkingen

Functioneel  Technische werking  Geen inbreuk op privacy
en optimalisatie

Google Website-analyse en Gebruik conform richtlijnen Autoriteit
Analytics rapportages Persoonsgegevens, geen voorafgaande
toestemming nodig

U kunt cookies uitschakelen via uw browserinstellingen.

7. CAMERATOEZICHT

e Cameratoezicht vindt plaats ter preventie van diefstal of schade
e Beelden worden 28 dagen bewaard
e Geen geluidsregistratie

e Bij een misdrijf wordt aangifte gedaan bij de politie



8. INZIEN, CORRIGEREN OF VERWIJDEREN

U heeft recht op:

e Inzien, corrigeren en verwijderen van persoonsgegevens
e Gegevensoverdraaghaarheid

e Intrekken van toestemming of bezwaar maken

Verzoeken kunt u sturen naar bericht@bacioamersfoort.nl, met een kopie van uw
identiteitsbewijs (foto, MRZ, paspoortnummer en BSN zwart).

Reactietermijn: vier weken

Klachten kunnen ook ingediend worden bij de Autoriteit Persoonsgegevens.

9. CONTACT

Wij nemen passende maatregelen tegen misbruik, verlies of onbevoegde toegang.

Bij vragen of vermoedens van misbruik: bericht@bacioamersfoort.nl
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